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ПЛАН по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки КН чес

ководителя органа местного самоуправления)

(дата)

словий оказания услуг на 2023 год

Муниципальное казенное учреждение культуры «ЕдизаветингкиОультурно-доруговый центр» 
полное название организации (в соответствии с уставом)

№ Недостатки, выявленные 
в ходе независимой 

оценки качества условий 
оказания услуг 
организацией

Наименование мероприятия по 
устранению недостатков, 

выявленных в ходе независимой 
оценки качества условий оказания 

услуг организацией

Плановый срок 
реализации 

мероприятия

Ответственный 
исполнитель (с 

указанием 
фамилии, имени, 

отчества и 
должности)

Сведения о ходе реализации
___________мероприятия2

реализованные 
меры по 

устранению 
выявленных 
недостатков

фактический 
срок 

реализации

L Открытость и доступность информации о 5 организации
На официальном сайте 
учреждения отсутствует 
следующая информация: 
материально- 
техническое 
обеспечение 
предоставления услуг, 
копий плана финансово­
хозяйственной 
деятельности 
организации культуры,

Разместить на официальном сайте 
МКУК «Елизаветинского КДЦ»: 
материально-техническое 
обеспечение предоставления услуг, 
копия плана финансово­
хозяйственной деятельности
организации культуры,
утверждённого в установленном 
законодательством Российской
Федерации порядке, или
бюджетной сметы (информация об

Март2023 Директор
Корчуганова Л.В.

Март2023



утвержденного в
установленном 
законодательством 
Российской Федерации 
порядке, или бюджетной 
сметы (информация об 
объеме 
предоставляемых услуг)

объёме предоставляемых услуг).

информация о
планируемых 
мероприятиях (анонсы,
афиши, акции), новости, 
события

Обеспечить повышение качества 
содержания информации о 
планируемых мероприятиях (анонсы, 
афиши, акции), новости, события

Постоянно Кул ьтор га ни затор 
Колесникова Н.А.

Декабрь 2023

результаты независимой 
оценки качества условий 
оказания услуг, планы по 
улучшению качества
работы организации
культуры (по устранению 
недостатков, выявленных 
по итогам независимой 
оценки качества) и отчеты 
их выполнения

Размещение на 
официальном сайте 
учреждения плана и отчета 
мероприятий по устранению 
недостатков, выявленных в 
ходе независимой 
оценки качества условий

Июнь 2023 Директор 
Корчуганова Л,В.

Декабрь 2023

II. Комфортность условий предоставления услуг

III. Доступность услуг для инвалидов
наличие кнопки вызова 
персонала, сменных
кресел-колясок, 
альтернативного пути
движения в случае
установки на входе
рамочных 
металлоискателей

Установить кнопку вызова персонала, 
сменных кресел-колясок, 
альтернативного пути движения в 
случае установки на входе рамочных 
металлоискателей

Октябрь 2023 Директор 
Корчуганова Л,В.

Октябрь 2023

IV. Доброжелательность, вежливость работников организации

V. Удовлетворенность условиями оказания услуг


